


Logistica de captacion
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Ubicar el inmueble sin
lonas de inmobiliarias

promocion y para tomar
fotos
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¢Que hacer antes de una Ilamada?l

Ten claridad sobre los 3 objetivos principales.

e Mantén una actitud positiva.
e Procura tener donde apuntar la

informacion.
e Busca un lugar donde no hay distracciones.




¢ Que evitar durante una llamada? I T

oy

Distracciones.

Mostrar inseguridades.

Crear discusiones.

Gritar.

Intentar vender.

Colgar antes que la otra persona.




Consejos para la prospeccion de inmuebles T

Primeros consejos:

e Sé empatico y amable.
e Escucha.
e Marca diferencias con la competencia.

e Enfocate en las necesidades del cliente, no en tu
comision.



Dialogo ejemplo para prospectar inmuebles

EJEMPLO DE GUION

, GARDENS & Guion de Llamada para Captar
" TOWERS MEXICO Propiedades en Exclusiva

Asesor: "Hola buenas tardes, soy Asesor de Gardens & Towers México, v el anuncio de venta al frente de su
propiedad - ; Es usted el propietario?”

Asesor: "Me comunico con usted ya que somes especialistas en esta zona y me gustaria conocer su
propiedad, ya que tenemos clientes potenciales interesados en adquirir un inmueble parecido a este y quisiera
validar si su propiedad cubre con los requisitos indispensables que ellos requieren.”

Asesor: "Le pido una cita en la que pueda tomar fotos y video, si usted me da la oportunidad le ofrezco un
Andlisis de mercado de su propiedad sin costo, una vez ya tengamos las fotos y videos. jLe parece bien esta
oportumidad?”

Excelente, le comento que nuestra comision por senvicios profesionales inmobiliarios es de 6% y es por
exclusividad de & meses.

(Transicién a la continuacion, después de que el propietario haya expresado alguna duda o haya
escuchado tu propuesta inicial)

Asesor: "Entiendo perfectamente su punto, y €5 una preocupacion muy valida. Muches propietanios se
preguntan por qué deberian darle la exclusiva a una sola agencia. Y la respuesta es simple: porque es la
estrategia que le garantiza el mayor valor y los mejores resultados ™

“Permitame explicarle por qué una propiedad en exclusiva se vende més rapide y a un mejor precio, No se
trata solo de un compromiso, se trata de una inversion. Ese 6% de comision no es un gasto, es el costo de
una estrategia profesional que nosotros abscrbemes por usted, una estrategia que simplemente no podemos
ofrecer i la propiedad estd en manos de otros.”

“Con nuestra exclusiva de 6 meses, usted obtiene un Proceso 360° integral que cubre cada detalle, desde
la promocidn hasta los trémites finales. Esto incluye:”

* Marketing profesional de calidad: Invertimos en fotografia de alta gama, videos 360° y publicidad
segmentada en los portales méds importantes y en nuestras redes sociales. Hacemos que su casa se
vea coma la propiedad de lujo que es, destacandola del resto.

»  Amplia red de asociados: Gracias a nuesira extensa red de colaboradores, su propiedad no se
promociona solo con nosotros, sino que [lega a un gran ndmero de agentes y compradores
calificados, lo que acelera la venta.

+ Agilidad en el proceso de venta: Tenemos conexiones directas con notarios, bancos y organismos
come Infonavit y Fovissste. Esto elimina los retrasos y las complicaciones, asegurands un proceso

fluido y rapido.

+ Transparencia y asesoramiento constante: Usted tendrd un solo punto de contacto: yo. Le
mantendré informado de cada visita y de cada pasc. No tendra que lidiar con miltiples llamadas de
diferentes personas.

* Ahorro de tiempo y cero complicaciones: Nuestro chjetive es que usted no se preccupe por nada,
Mosotres nos encargamos de todo el papeleo, las visitas y las negociaciones para que el proceso de
venta sea lo mas comodo y eficiente para usted.

"En resumen, mientras ofras propiedades se desvalorizan al aparecer en tedos lades como un producto de
descuento, nosotros posicionamos la suya como una propiedad exclusiva y de alto valor. Asi, no solo
aseguramos la venta, sino que la vendemos al mejor precio posible. Invertir en una comisidn justa es invertir
en &l recultado.”



Obtener informacion de la I
propiedad

Una vez terminada la fase de dudas del cliente y acepte
darnos la propiedad. Inicias el proceso de recoleccion de

datos.

-Datos del inmueble:
cTiene adeudos el inmueble?

- Caracteristicas basicas

e Superficie de construccidén y terreno

e NUmero de habitaciones

e NUmero de bafios de la propiedad

e Areas comunes (Sala, cocina, sala de tv)

e Cochera para cuantos autos

e Caracteristicas especiales que tenga la casa (Aires
acondicionados, alarmas, alberca, etc.)

e Direccidon exacta (Colonia, Calle, No. de casa)




¢ Queé hacer terminando una Ilamada?l R

ny

e Confirma la informacidon obtenida.

e Valida fecha y hora de la cita.
(Exclusiva)

e Agradece por el tiempo prestado.

e Despidete amablemente.
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Toma fotos de la propiedad I

Son un complemento primordial del inventario G&T
Mexico.

e NOo es necesario un equipo profesional. Cualquier
camara digital sirve (Celular o Tablet).

e Tener buenas fotografias te permite iniciar
publicidad de |la propiedad a traves de redes
sociales y subirlas a la plataforma G&T México.

e Serecomiendan 10 fotos de cada propiedad y
videos.




e Fachada
e Salay Comedor

é,QUé debO | _ e CocCina

e Recamaras

mostrar en

~Y

e Banos

las fotos?

e Jardin
e Areas comunes

e Amenidades




cQué debo
mostrar en las
fotos?

Tomar fotos a contralu:

Fotos de noche

Fotografiar a personas

Desorden en las areas

Areas deterioradas




Consejos para
tomar fotos

e Procura tomar fotos de
dia

e Fnciende |las luces
e Toma fotos desde las

esquinas de las
habitaciones

e Cuida el orden y la
presentacidon de la
propiedad

e TOma |la foto desde una
altura natural

e FNn cuartos de bano
destacar el area
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i GRACIAS!

De parte del equipo de
Gardens & Towers México
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