
METODO
EFECTIVO DE
CAPTACIONES



Ubicar el  inmueble sin
lonas de inmobil iarias

Real izar la l lamada
para obtener
información

Logíst ica de captación

Generar una cita para
firmar un formato de

promoción y para tomar
fotos

Final izar la l lamada e
informar de la

captación
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¿Dónde prospectar? - Gratuito

YO

FAMILIA

AMIGOS

CONOCIDOS



¿Dónde prospectar? - Inversión



ATENCIÓN TELEFÓNICA

4



¿Qué hacer antes de una llamada?

Ten claridad sobre los 3 objetivos principales.

Mantén una actitud posit iva.
Procura tener donde apuntar la
información.
Busca un lugar donde no hay distracciones.



¿Qué evitar durante una llamada?

Distracciones.
Mostrar inseguridades.
Crear discusiones.
Gritar.
Intentar vender.
Colgar antes que la otra persona.



Consejos para la prospección de inmuebles

Primeros consejos:

Sé empático y amable.
Escucha.
Marca diferencias con la competencia.
Enfócate en las necesidades del  c l iente,  no en tu
comisión.



Dialogo ejemplo para prospectar inmuebles

EJEMPLO DE GUIÓN



Obtener información de la
propiedad

Una vez terminada la fase de dudas del  c l iente y acepte
darnos la propiedad. Inicias el  proceso de recolección de
datos.

    -Datos del  inmueble:  
    ¿Tiene adeudos el  inmueble?
       
   -  Características básicas

Superfic ie de construcción y terreno
Número de habitaciones
Número de baños de la propiedad
Áreas comunes (Sala,  cocina,  sala de tv)
Cochera para cuántos autos
Característ icas especiales que tenga la casa (Aires
acondicionados,  alarmas,  alberca,  etc. )
Dirección exacta (Colonia,  Cal le,  No. de casa)



¿Qué hacer terminando una llamada?

Confirma la información obtenida.
Val ida fecha y hora de la cita.
(Exclusiva)
Agradece por el  t iempo prestado.
Despídete amablemente.



CÓMO TOMAR FOTOGRAFÍAS A LA
PROPIEDAD
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Toma fotos de la propiedad

 Son un complemento primordial  del  inventario G&T
México.

No es necesario un equipo profesional .  Cualquier
cámara digital  s irve (Celular o Tablet) .   

Tener buenas fotografías te permite iniciar
public idad de la propiedad a través de redes
sociales y subir las a la plataforma G&T México.

Se recomiendan 10 fotos de cada propiedad y
videos.



¿Qué debo
mostrar en
las fotos?

 
Fachada

Sala y Comedor

Cocina

Recámaras

Baños

Jardín

Áreas comunes

Amenidades



¿Qué NO debo
mostrar en las
fotos?

 

Tomar fotos a contraluz

Fotos de noche

Fotografiar a personas

Desorden en las áreas

Áreas deterioradas



Consejos para
tomar fotos

 
Procura tomar fotos de
día

Enciende las luces

Toma fotos desde las
esquinas de las
habitaciones

Cuida el  orden y la
presentación de la
propiedad

Tóma la foto desde una
altura natural

En cuartos de baño
destacar el  área



¡GRACIAS!
D e  p a r t e  d e l  e q u i p o  d e

G a r d e n s  &  T o w e r s  M é x i c o


